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Si le numérigque est désormais entré dans les meeurs
associatives, une publication de I’Injep, G
« Les associations au défi des données numériques » ;
attire I’attention sur un domaine dont heaucoup 1
n’ont pas toujours conscience: I’enjeu autour = ER
tles données. C <
ASSERREo

epuis plusieurs années, Soli-
D datech et Recherches & solida-

rités scrutent les relations des
associations au numeérique. L'an dernier,
dans la 4° édition de leur état des lieux
sur le sujet, et apreés la tornade que fut
la crise sanitaire de 2020-2021, ils met-
taient en évidence le fait que la majorité
des associations utilisent désormais les
outils numériques et que la crise du Covid
avait joué en la matiére un réle d'accéléra-
teur. En 2022, 71 % des associations ont
un site internet ou sont présentes sur les
réseaux sociaux, 59 % utilisent la visio-
conférence et 43 % des outils de partage
ou de stockage de documents.

Maturité numérigue

De méme, la « maturité numérique » des
associations est en progression. En 2019
déja, si 21 % des associations enquétées
sestimalent peu initiées au numérique,
autant se disaient « expérimentées » tan-
dis que la majorité (55 %) se définissait
«en progres ». Les auteurs de l'enquéte
expliquaient: « Contrairement aux évolu-
tions entre 2013 et 2018, ot I'on a vu une
forte proportion d’associations s’équi-
per doutils dans de nombreux domaines
(communication, organisation, collabo-
ration...), on assiste maintenant 3 une

4 Associations mode d’emploi n°252 - (¢t

HEV oo lE& CONSEIUER.
NUMERI QUE oxo

9 VA Y AvoiR.
DU Boulol

phase de rationalisation pour conser-
ver et/ou trouver ceux qui permettront
réellement de gagner en efficacité, grace
& une mise en ceuvre adaptée. » Il n'en
demeure pas moins quen 2022, encore
76 % d'entre elles disent rencontrer des
difficultés (un chiffre certes en baisse par
rapport a 2019 ot il était de 84 %).

Productrices et usagéres

de données

Mais le numérique pour les associations,
ce n'est pas seulement le site internet et
les réseaux sociaux. Qu'elles I'ignorent
ou non, les associations produisent des
données ou en utilisent pour mener leurs
projets. Cette question est arrivée un peu
abruptement dans le champ associatif via
le Réglement général sur la protection
des données (RGPD). Le Conseil écono-
mique social et environnemental (Cese)
a donné une définition de la donnée dans
son avis du 10 février 2021 : « Tout enre-
gistrement factuel sous forme numérique
(en fonction du contexte:: images, textes,
vidéos, caractéristiques physiques d’un
objet, résultats d'analyses ou d'enquétes,
etc.) ». Du fichier d'abonnés aux vidéos
sur YouTube, de l'enquéte de satisfaction
des bénéficiaires aux réponses données
4 une enquéte en ligne, 'association est

productrice, usagere et gestionnaire de
données. Bt celles-ci sont devenues un
enjeu économique — et politique — majeur.

Libérer les données

Les derniers Cahiers de l'action de I'Ins-
titut national de la jeunesse et de 'édu-
cation populaire (Injep) abordent cette
question en donnant la parole a diverses
assoclations qui ont pris ce sujet a bras-
le-corps, comme la Fondation internet
nouvelle génération (fing.org), Framasoft
(framasoft.org) ou Ma Dada, plateforme
associative qui facilite I'acces des citoyens
aux données publiques (fr.okfn.org).
Pour Joél Gombin, gérant de Datactivist,
une société coopérative de production
(Scop) spécialisée dans le conseil et l'ac-
compagnement en open data, il faut
«libérer » les données. Exemples: il a
aidé l'association Respire 4 établir une
carte de la pollution de l'air dans les écoles
d'Tle-de-France. 1 a également reconstitué
pour TONG CCED-Terre solidaire et I'as-
sociation Sherpa la liste des sociétés fran-
¢aises obligées depuis la loi Sapin d'établir
un rapport annuel sur leur devoir de vigi-
lance quant au respect des droits hurnains
et de lenvironnement dans leurs filiales et
chez leurs sous-traitants a l'étranger (une
liste que Ber¢y garde secréte). Dans les



